
Customer Support Specialist 

SALVATORE
LUPO



Un ruolo nuovo, ma estremamente prezioso per la
squadra di TeiaCare, che grazie a lui può contribuire
a migliorare sempre più il  supporto ai clienti, con
una figura in grado di gestire gli eventuali
malfunzionamenti, finché non è tutto risolto.

SEMPRE AL FIANCO DEI CLIENTI

Dopo diverse avventure lavorative nel settore,
Salvatore ha sicuramente maturato un’esperienza
nel campo dell’assistenza clienti e del customer
support. 
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UNA FIGURA CHE FA LA DIFFERENZA

Di TeiaCare Salvatore ama il  clima disteso e sereno.
Essere un Customer Support Specialist può essere
molto stressante e avere la giusta squadra attorno è
fondamentale.
Ogni giorno le sfide non mancano, ma Salvatore le
affronta con pazienza ed entusiasmo: consapevole
che il  supporto ai clienti è un aspetto chiave per una
partnership duratura.
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FUORI DALL’UFFICIO, MILLE PASSIONI!

Abbiamo chiesto a Salvatore quali siano le sue
passioni e abbiamo scoperto che è davvero pieno di
sorprese! Accanito lettore, ci ha confessato di amare
il disegno e di poter competere per una medaglia
d’oro in “spadellamento”. Non ci ha voluto dire quale
sia la sua specialità, ma di certo sappiamo che il suo
piatto preferito è la pizza.
Amante dei viaggi, nel weekend si concede brevi gite
fuori porta, per ripartire poi i l  lunedì più carico che
mai!
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I l  nostro obiettivo è assicurare a ogni casa di residenza
per anziani o disabili  sostenibilità, efficienza e
competitività, per garantire ai propri ospiti una miglior
qualità assistenziale e un maggior benessere.

TeiaCare è un’azienda italiana che mette al servizio del
settore sociosanitario soluzioni tecnologiche e
competenze innovative.
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